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POLITIKA OCHRANY DETI A ZRANITEECNYCH DOSPELYCH
PRE KOLKO LASKY O.Z.

1. Zakladné vychodiska

Kolko Lasky o0.z. je obcianske zdruZenie, ktoré sa dlhodobo venuje podpore seniorov a rozvoju
medzigeneraénej solidarity na Slovensku. Organizacia prepaja deti, mladych l'udi, dobrovolnikov a
komunity so seniormi prostrednictvom dobrovolnickych programov, vzdeldvacich aktivit a
komunitnych projektov.

Cielom organizacie je posiliovat empatiu, medziludské vztahy a aktivne obcianstvo, pricom
osobitny doraz kladie na dostojnost, reSpekt a kvalitu Zivota seniorov. Sucastou aktivit su aj
programy, ktoré zapajaju deti a mladych T'udi, napriklad prostrednictvom $§kol, dobrovolnickych
vyziev a medzigeneracnych stretnuti.

Kol'ko Lasky o.z. spolupracuje so §kolami, zariadeniami socialnych sluzieb, samospravami, firmami a
d’al$imi partnermi s ciel'om vytvarat’ bezpecné a podporné prostredie pre vSetkych ucastnikov aktivit.

Nasilie pachané na detoch je celosvetovy problém, ktory sa vyskytuje naprie¢ vSetkymi
spoloCnostami a prostrediami. Méze mat’ rézne formy — fyzicku, psychicku, sexualnu, ale aj
zanedbavanie. Deti a mladi I'udia sa mdzu stat’ obetami zneuzivania nielen v rodinach, ale aj v
komunitach, Skolach, organizaciach ¢i pri vol'noc¢asovych aktivitach.

Zaroven si uvedomujeme, ze aj zranitel'né skupiny, s ktorymi pracujeme — najma seniori — mézu byt
vystavené riziku nevhodného zaobchadzania.

Kolko Lasky o.z. preto povazuje ochranu deti a zraniteInych dospelych za svoju zékladni
zodpovednost’. Zavizuje sa vytvarat’ také prostredie, v ktorom su deti v bezpeci, su reSpektované ich
prava a dostojnost’, su jasne definované pravidla spravania a postupy, a existuji mechanizmy na
prevenciu, identifikaciu a rieSenie rizik.

Tato Politika ochrany deti a zraniteI'nych dospelych predstavuje subor principov, pravidiel a postupov,
ktorych cielom je predchadzat’ akémukol'vek zneuzivaniu, nésiliu alebo nevhodnému spravaniu voci
detom v ramci aktivit organizacie.

Organizacia sa jej prijatim verejne zavizuje, Ze vSetky jej aktivity budi bezpecné pre deti, vsetci
spolupracovnici budi konat’ v stlade s touto politikou a kazdé podozrenie na porusenie ochrany deti

bude riesené zodpovedne, citlivo a bezodkladne.

Kolko Lasky o.z. uplatiiuje princip nulovej tolerancie vo¢i akémukol’vek nasiliu, zneuzivaniu
alebo nevhodnému zaobchadzaniu.

2. Zakladné principy a hodnoty ochrany deti a zranitel’nych

Tato Politika ochrany sa zaoberd ochranou deti a mladych I'udi zapojenych do aktivit organizacie
Kolko Lasky 0.z, ako aj ochranou zraniteI'nych 0s6b, najméa seniorov, s ktorymi organizacia pracuje.
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Politika vychadza z Dohovoru OSN o pravach dietat’a, ktory predstavuje zakladny rdmec pre ochranu,
reSpektovanie a podporu prav vsetkych deti.

Kolko Lasky 0.z sa zavézuje, ze vSetky deti a zranitelné osoby zapojené do jej aktivit maju pravo,
aby:

ich zdravie, bezpecnost’ a blaho boli vzdy prvoradé,

bol podporovany ich prirodzeny vyvin, sebadovera a osobnostny rast,

boli respektovani bez ohl'adu na ich pdvod, schopnosti alebo socialne zdzemie,
mohli slobodne vyjadrit’ svoj nazor a boli vypocuti,

RERNEARJ

sa aktivne podiel’ali na aktivitdch spdsobom primeranym ich veku a schopnostiam.

I. Nespochybnite’na zodpovednost’

Kolko Lasky o.z. si uvedomuje, Zze kazd4d organizdcia pracujuca s detmi nesie zasadni a
neodiiatel’'ni zodpovednost’ za ich ochranu.

Tato zodpovednost’ sa vztahuje na vSetkych zamestnancov, vratane dobrovolnikov, koordinatorov,
partnerov a spolupracujuce organizacie.

Bez jasne nastavenych pravidiel, kultary bezpecia a funkénych mechanizmov ochrany moze aj dobre
mienend aktivita vytvorit’ priestor pre nevhodné spravanie alebo zneuzitie. Preto Kol'ko Lasky o.z.
aktivne buduje prostredie, ktor¢:

predchadza rizikam,
chrani deti aj zraniteI'né osoby,
podporuje zodpovedné spravanie vSetkych zapojenych.

II.  Transparentnost’ a otvorena komunikacia

Kolko Lasky o.z. veri, ze bezpetné prostredie vznika tam, kde existuje dovera a otvorena
komunikécia. Organizacia preto:

vytvara prostredie, kde deti, dobrovolnici aj partneri mozu otvorene hovorit’ o pocitoch
bezpecia a pripadnych problémoch,

podporuje kulturu, v ktorej je nahlasovanie podozreni prirodzené a vitané,

nastavuje jasné a zrozumitel'né procesy rieSenia situacii,

komunikuje transparentne vo vnttri organizacie aj smerom k partnerom a verejnosti.

Zaroven si uvedomuje, Ze nedostatok jasnych pravidiel a komunikacie méze viest' nielen k ohrozeniu
deti, ale aj k poskodeniu dévery v organizaciu.

III. Implementacia a zodpovednost’

Cielom tejto politiky je zabezpeCit najvyssi Standard bezpecia a profesiondlneho spravania vo
vSetkych aktivitach organizacie. Kol'ko Lasky o.z. preto:

zavadza pravidla bezpec¢ného vyberu a zapajania dobrovolnikov,
b
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poskytuje Skolenia a podporu pre vSetkych, ktori prichadzaju do kontaktu s detmi,
vytvara bezpecné prostredie pre deti a mladych l'udi,
nastavuje jasné pravidla spravania a komunikacie,

zavadza mechanizmy na nahlasovanie a rieSenie podnetov.

Tato politika sa vzt'ahuje aj na partnerov organizacie, ktori sa podiel'aji na aktivitach s ucast'ou deti.
Ocakava sa od nich dodrziavanie rovnakych Standardov ochrany.

Sucastou politiky st aj konkrétne postupy ako prevencie rizik, nahlasovania podnetov, rieSenia
incidentov a naslednych opatreni.

Vsetky dalSie pravidla a procesy uvedené v tomto dokumente vychadzaji z tychto zakladnych
principov.

3. Vymedzenie platnosti
Tato Politika ochrany sa vztahuje na v§etky osoby spojené s organizaciou, a to najméa na:

vSetkych zamestnancov, ¢lenov spravnej rady a dobrovol'nikov,
vSetkych partnerov, dodavatel'ov (napr. Skolitel'ov, fotografov) a institucie spolupracujice s
Kolko Lasky o.z.

Zodpovednost’ za dodrziavanie tejto politiky maju vsetci zapojeni a v pripade jej porusenia si
organizacia vyhradzuje pravo na okamzité ukoncenie spoluprace.

4, KPacové definicie

Diet’a: Podl'a Dohovoru OSN o pravach dietat’a sa dietatom rozumie kazda 'udska bytost’ mladsSia
ako 18 rokov, pokial’ podl'a prislusnych pravnych predpisov nebola plnoletost’” dosiahnuta skor. V
kontexte aktivit Kol’ko Lasky o.z. pojem ,dieta“ zahina deti aj mladych l'udi zapojenych do
programov, dobrovolnickych aktivit a vzdelavacich iniciativ organizacie.

Zranite'ny dospely: Osoba starSia ako 18 rokov, ktora nie je schopna zabezpecit’ si vlastné potreby
alebo sa chranit’ pred zneuzivanim v dosledku fyzického, dusevného ¢i emocionalneho znevyhodnenia
alebo nepriaznivej zivotnej situacie. V kontexte Kolko Lasky o.z. ide najmi o seniorov, s ktorymi
organizacia pracuje. Zranitelnou osobou moze byt’ najmi osoba, ktora:

ma zdravotné alebo psychické obmedzenia,

trpi ochoreniami (napr. demencia),

ma znizent schopnost’ rozhodovania alebo komunikacie,
je zavisla od pomoci inych o0sob,

sa nachadza v socialne oslabenom postaveni.
ZneuZivanie a nevhodné zaobchadzanie: Zahina fyzické tyranie (bitie, sposobenie bolesti),

psychické tyranie (ponizovanie, znevazovanie, vyvoldvanie strachu), sexudlne zneuzivanie,
vykoristovanie, zanedbavanie zakladnych potrieb, diskriminécia a Sikanovanie.
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Ochrana deti: Ochrana deti predstavuje subor principov, pravidiel a postupov, ktorych cielom je
predchadzat’ akémukol'vek zneuzivaniu, zanedbavaniu alebo nevhodnému zaobchadzaniu s detmi.
Kolko Lésky o.z. chape ochranu deti ako svoju povinnost’ zabezpecit', aby vsetky aktivity, programy a
projekty boli bezpecné pre deti, ziadna osoba zapojena do ¢innosti organizacie nepredstavovala riziko
pre diet’a, deti neboli vystavené situaciam, ktoré by mohli viest’ k ich ohrozeniu. V pripade podozrenia
na ohrozenie bezpec¢nosti dietat’a organizacia postupuje podl'a internych pravidiel a v pripade potreby
informuje prislusné organy.

Priamy kontakt: Priamy kontakt znamena situaciu, v ktorej je osoba v bezprostrednej pritomnosti
dietat’a alebo zraniteI'nej osoby pocas aktivit organizovanych alebo podporovanych Kol'ko Lasky o.z.
Ide napriklad o dobrovolnicke navstevy v zariadeniach, Skolské aktivity a programy, komunitné
podujatia, workshopy, stretnutia a eventy. Priamy kontakt moze byt kratkodoby aj dlhodoby.

Nepriamy kontakt: Nepriamy kontakt znamena:

a) pristup k informaciam o detoch alebo zraniteI'nych osobéach (napr. meno, fotografia, pribeh),

b) zapojenie do aktivit, ktoré podporuju alebo financujii programy, v ktorych sa tieto osoby
nachadzaju.

Aj pri nepriamom kontakte je organizacia povinna chranit’ sikromie, dostojnost’ a bezpecnost’ deti a
zranite'nych osob.

5. Formy zneuZivania a nevhodného zaobchadzania

Zneuzivanie a nevhodné zaobchadzanie méze mat’ r6zne podoby a nemusi byt’ vzdy na prvy pohl'ad
zjavné. Moze byt imyselné aj neumyselné a Casto sa vyskytuje v kombinacii viacerych foriem. V
ramci ¢innosti Kol'ko Lasky o.z. je nevyhnutné vnimat’ tieto rizika citlivo a vcas na ne reagovat’, a to
vo vzt'ahu k detfom aj zraniteI'nym osobam.

Fyzické nasilie: Fyzické nasilie zahiha akékol'vek konanie, ktoré spdsobuje alebo mdze sposobit’
fyzickt ujmu osobe. Ide o r6zne formy fyzického ubliZovania, ako je bitie, udieranie, trasenie, sotenie,
kopanie, popalenie, obarenie, dusenie ¢i Skrtenie.

Za fyzické nasilie sa povazuje aj situdcia, ked osoba, ktora ma zodpovednost za starostlivost’,
zanedbava zdravotny stav dietata alebo zranite'nej osoby, pripadne umyselne sposobuje alebo
zhorSuje jej zdravotny stav. Takéto spravanie mdéze mat’ vazne a dlhodobé nasledky na zdravie a
kvalitu Zivota.

Psychické (emocionalne) nasilie: Psychické nasilie predstavuje spravanie, ktoré negativne
ovplyviiuje psychicky stav, dostojnost’ a emocionalny vyvin alebo prezivanie osoby.

Modze sa prejavovat’ ponizovanim, zosmieSiiovanim, zahanbovanim, zastraSovanim alebo opakovanym
znevazovanim. Patri sem aj ignorovanie potrieb, manipulécia, vyvolavanie strachu alebo vytvaranie
zavislosti. V pripade deti moze ist’ aj o neprimerané o¢akavania vzhl'adom na vek, pri zranite'nych
osobach napriklad o znevazovanie ich zdravotného stavu ¢i odkazanosti. Tento typ nasilia byva Casto
menej viditeI'ny, no jeho dopady mézu byt vel'mi zavazné a dlhodobé.

Zanedbavanie: Zanedbédvanie znamena nedostatocné zabezpecenie zakladnych potrieb osoby, ¢o
moze viest' k ohrozeniu jej fyzického alebo psychického zdravia.
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Ide najmi o situacie, ked nie su zabezpeCené zdkladné podmienky ako primerand starostlivost,
bezpecné prostredie, zdravotna starostlivost’, podpora alebo I'udska dostojnost’. V pripade deti ide o
zanedbanie starostlivosti o vyvin, pri zranitelnych osobach napriklad o ignorovanie ich potrieb,
izolaciu alebo nedostato¢ni pomoc v kazdodennom fungovani.

Sikanovanie: Sikanovanie je umyselné a opakované ublizovanie, pri ktorom méa obet’ obmedzenu
moznost branit’ sa.

Mobze sa prejavovat fyzicky, verbdlne aj psychicky — napriklad urdzkami, vyhrdzanim sa,
manipuléciou, izolaciou alebo vylic¢enim zo skupiny.

Sikanovanie sa moze vyskytovat medzi detmi navzajom, medzi dospelymi, ale aj zo strany dospelého
voCi dietatu alebo zranitelnej osobe. V kazdom pripade predstavuje vazne narusenie bezpecného
prostredia.

Sexudlne zneuZivanie: Sexualne zneuzivanie zahfiia akékol'vek spravanie sexudlnej povahy, ktoré je
voci osobe nevhodné, nevitané alebo vynutené.

Moze ist’ o fyzicky kontakt, nevhodné dotyky, vystavovanie sexualnemu obsahu, sexudlne narazky
alebo zneuzitie dovery a zavislosti (napr. grooming).

V pripade deti je akékol'vek sexualne spravanie nepripustné. V pripade zraniteInych osoéb ide najmé o
zneuzitie ich dovery, zdravotného stavu alebo zavislosti od pomoci.

Vykorist’ovanie a zneuZivanie: Vykoristovanie znamena vyuZzivanie osoby na ziskanie vyhody alebo
prospechu na ukor jej déstojnosti, zdravia alebo prav.

Moze ist o nutenie k cCinnostiam, ktoré osobe Skodia, zneuzitie jej dovery alebo zavislosti, ¢i
manipulaciu s cielom dosiahnut’ osobny alebo finan¢ny prospech.

V pripade deti moze ist’ aj o nutenu pracu alebo nevhodné zapajanie do aktivit, pri zranitelnych
osobach napriklad o zneuZitie ich finan¢nych alebo osobnych zdrojov.

Diskriminacia a nerovné zaobchadzanie: Diskriminacia predstavuje nerovné alebo nespravodlivé
zaobchadzanie s osobou na zédklade jej charakteristik, ako je vek, zdravotny stav, pdvod, pohlavie,
socialne postavenie alebo iné faktory.

Moze byt priama, ked je osoba vedome znevyhodnenad, alebo nepriama, ked’ pravidla alebo spravanie
vedl k nespravodlivému dopadu.

Takéto konanie je v rozpore s hodnotami Kol'ko Lasky o.z. a ohrozuje dostojnost, bezpecie a pocit
prijatia kazdého ¢loveka.

Ageizmus (vekovo podmienena diskriminacia a znevaZovanie): Ageizmus predstavuje negativne
stereotypy, predsudky alebo nevhodné spravanie voci osobe na zéklade jej veku. V kontexte ¢innosti
Kolko Lasky o.z. sa najCastejsie tyka zraniteI'nych osob, najmé seniorov, no mdze sa prejavovat’ aj vo
vztahu k detom a mladym l'ud’om.
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Moze sa prejavovat znevazovanim, zosmieSnovanim alebo podcenovanim schopnosti osoby,
ignorovanim jej ndzorov a potrieb, nevhodnym ,zlI'ahCovanim® jej situdcie alebo nadmernym
ochranarskym pristupom, ktory obmedzuje jej samostatnost’ a ddstojnost’. Casto sa prejavuje aj v
komunikacii — napriklad neprimeranym téonom, oslovovanim, ktoré znizuje ddstojnost’ osoby, alebo
rozhodovanim ,,0 nej bez nej*.

Ageizmus mdéze viest’ k socialnej izolacii, znizeniu sebahodnoty a pocitu bezmocnosti. V prostredi
organizacie je nepripustny, pretoze je v rozpore s principmi reSpektu, rovnosti a dostojnosti kazdého
cloveka bez ohl'adu na vek.

6. Pravidla a Kdédex spravania

Kazda osoba zastupujuca Kol'ko Lasky o0.z. je povinna spravat’ sa tak, aby zabezpecila maximalnu
ochranu deti a zranitelnych osob a prispievala k vytvaraniu bezpecného, respektujuceho a dostojného
prostredia.

Kazdy spolupracovnik je povinny konat’ férovo, s ictou a reSpektom voci vSetkym tcastnikom aktivit.
Zaroven je jeho zodpovednostou zabezpecit' primerany dohlad, aby boli deti a zranite[né osoby
chranené pred moznym zneuzitim zo strany inych osob. Akékol'vek podozrenie na porusenie tejto
politiky je potrebné bezodkladne nahlasit’.

Zaroven je nepripustné, aby sa akakol'vek osoba zapojend do cinnosti organizacie dopustala
spravania, ktoré by mohlo ohrozit' dostojnost alebo bezpecnost Ucastnikov. Je zakdzané najma
fyzické, psychické alebo verbalne trestanie, zahanbovanie, poniZovanie alebo diskriminacia. Rovnako
je nepripustné nadvidzovanie akéhokol'vek sexualneho alebo nevhodného kontaktu.

Osobitny doraz sa kladie na predchadzanie situaciam, ktoré by mohli viest k ohrozeniu alebo k
nedorozumeniam. Preto nie je pripustné zostavat’ s dietatom alebo zranite'nou osobou osamote v
prostredi, ktoré nie je bezpecné alebo transparentné. Rovnako nie je dovolené fotografovat’, natacat
alebo ziskavat’ osobné udaje bez predchadzajuceho suhlasu a vedomia organizacie.

7. Prevencia a vyber personalu

Kol'ko Lasky o.z. zavadza preventivne opatrenia s cielom minimalizovat’ rizikd a zabezpecit
bezpecné prostredie pre vSetkych ucastnikov aktivit.

Kazdy zamestnanec, dobrovol'nik alebo spolupracovnik je povinny oboznamit’ sa s Politikou ochrany
a potvrdit’ svoj suhlas s jej dodrziavanim formou ¢estného vyhlasenia. Stcastou vyberového procesu
pre osoby, ktoré prichadzaji do priameho kontaktu s detmi a zranitelnymi osobami, moze byt aj
predloZenie vypisu z registra trestov.

Organizacia zaroven zabezpeCuje primerané zaSkolenie vSetkych zapojenych osob, ktoré zahfna

oboznamenie sa s pravidlami spravania, identifikdciou rizik a rozpoznavanim moznych prejavov
nasilia alebo zneuzivania.
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8. Postupy pri oznamovani a rieSeni podozreni

Kolko Lasky o.z. uplatituje princip rychlej, citlivej a zodpovednej reakcie na kazdé podozrenie z
nevhodného zaobchadzania alebo zneuzivania.

Kazdé podozrenie, bez ohl'adu na mieru jeho potvrdenia, musi byt bezodkladne nahlasené urcene;j
zodpovednej osobe — koordinatorovi ochrany v ramci organizacie. Ohlasenie je mozné podat aj
anonymne.

Najvyssou prioritou je vzdy zabezpecenie bezpecia a ochrany dotknutej osoby. V pripade potreby sa
poskytuje okamzitd pomoc vratane zabezpeCenia zdravotnej alebo psychologickej podpory. Az
nasledne sa pristupuje k d’alSiemu preverovaniu situacie.

V pripade poruSenia internych pravidiel organizacia zabezpec¢i diskrétne a spravodlivé preSetrenie
situacie. Ak existuje podozrenie zo spachania trestného ¢inu, organizacia postupuje v sulade s platnou
legislativou a bezodkladne informuje prislusné organy ¢inné v trestnom konani.

Pri spracovani podnetov sa doésledne uplatiiuje princip dévernosti. Informacie s zdiel'ané vylucne s
osobami, ktoré ich nevyhnutne potrebuju na rieSenie situdcie, priCom sa zaroven reSpektuje ochrana
obete aj prezumpcia neviny.

9. Komunikacia a ochrana siukromia v médiach

Kolko Lasky o.z. kladie doraz na ochranu dostojnosti a stikromia deti a zranitelnych osdb pri
vSetkych formach komunikécie vratane medidlnych vystupov a socialnych sieti.

Pred akymkol'vek fotografovanim, nata¢anim alebo zverejiovanim osobnych tidajov alebo pribehov je
nevyhnutné ziskat’ informovany suhlas dotknutej osoby, v pripade deti suhlas rodica alebo zakonné¢ho
zastupcu.

Pri tvorbe a zverejiiovani obsahu musi byt vzdy zachovana déstojnost’ ucastnikov. Nie je pripustné
zverejiiovat’ informacie, ktoré by mohli viest’ k identifikacii alebo ohrozeniu sukromia, pokial’ to nie je
vyslovne odsthlasené.

Externi spolupracovnici, ako su novinari alebo fotografi, musia byt vopred oboznameni s touto
politikou a pocas aktivit su povinni dodrziavat’ jej pravidla. Nie je dovolené, aby sa nachadzali so
zranite'nymi osobami bez dohl'adu poverenej osoby z organizacie.

10. Riadenie rizik

Korlko Lasky o.z. aktivne identifikuje, hodnoti a riadi rizika spojené so zapojenim deti a zranitel'nych
0s0b do svojich aktivit. Cielom je predchadzat’ situdciam, ktoré by mohli viest k ohrozeniu ich
bezpecnosti, ddstojnosti alebo prav.

Organizacia pri planovani a realizacii aktivit systematicky zohladnuje mozné rizikd, najmi v
prostrediach, kde dochadza k priamemu kontaktu medzi detmi, dobrovolnikmi a zraniteInymi
osobami, ako s zariadenia socidlnych sluzieb, $kolské aktivity alebo komunitné podujatia. Kazda
aktivita je nastavena tak, aby minimalizovala riziko nevhodného spravania, nedorozumeni alebo
potencialneho zneuzitia.
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Osobitna pozornost’ sa venuje organizacii dobrovolnickych névstev, kde méze dochadzat’ k interakcii
medzi réznymi vekovymi a zranitelnymi skupinami. V tychto situaciach plati zdsadné pravidlo:

Deti a zranitel’'né osoby nesmu byt’ za ziadnych okolnosti ponechané bez dozoru zodpovednej
dospelej osoby.

Tento princip je absolutny a plati bez vynimky vo vSetkych aktivitich organizacie, najmé pocas
navstev zariadeni pre seniorov. Dohlad zabezpecCuje poverend osoba (napr. koordinator, uditel,
pracovnik zariadenia alebo vySkoleny dobrovolnik), ktora nesie zodpovednost’ za bezpe¢ny priebeh
aktivity.

Organizacia zaroven nastavuje jasné pravidla pre pohyb ucastnikov, komunikaciu a interakciu pocas
aktivit tak, aby sa prediSlo situaciam, v ktorych by mohlo dojst’ k ohrozeniu alebo nejasnostiam.
Rizikové situacie st priebezne vyhodnocované a organizacia prijima primerané opatrenia na ich
eliminaciu alebo zmiernenie.

Riadenie rizik je priebezny proces, ktory zahfiia aj spéatnti vizbu od dobrovolnikov, partnerov, deti a
zraniteInych osob. Ziskané poznatky sluzia na zlepSovanie bezpe¢nostnych Standardov a postupov
organizacie.

11.  Monitoring a revizia politiky

Korlko Lasky o.z. zabezpecuje pravidelné monitorovanie implementacie tejto Politiky ochrany deti a
zranitel'nych dospelych s cielom overovat’ jej u¢innost’, dodrziavanie a aktualnost’.

Monitoring zahffia najmi priebezné sledovanie dodrziavania pravidiel spravania, vyhodnocovanie
podnetov a incidentov, ako aj ziskavanie spitnej vdzby od vsetkych zapojenych stran, vratane
dobrovol'nikov, koordinatorov, partnerov, deti a zranite'nych osob.

Zodpovednost’ za monitoring implementacie politiky nesie uréeny koordinator ochrany v spolupraci s
vedenim organizacie. V pripade zistenia nedostatkov alebo rizik organizacia bezodkladne prijima
napravné opatrenia.

Politika ochrany je pravidelne prehodnocovana, a to minimalne raz rocne, alebo vzdy v pripade:

e zavazného incidentu alebo opakovanych podnetov,
e zmien v legislative alebo relevantnych odporti¢aniach,
e zmien v ¢innosti organizacie alebo rozsirenia aktivit.

Ciel'om revizie je zabezpecit, aby politika zostavala aktualna, funkéna a reflektovala realne potreby
organizacie aj ucCastnikov jej aktivit. Sucastou monitoringu je aj evidencia a analyza incidentov a

podnetov.

Vsetky zmeny a aktualizacie politiky st komunikované zamestnancom, dobrovol'nikom a partnerom
organizacie, ktori si povinni sa s nimi oboznamit’ a dodrziavat’ ich.
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Osoba, zodpovedna za dodrziavanie politiky ochrany deti a zranitePnych osob

Koordinator ochrany je kontaktnou a zodpovednou osobou pre vsetky otazky, podnety a incidenty
suvisiace s ochranou deti a zranite'nych osob.

Koordinator ochrany: Ing. Jana Galatova, MBA
E-mail: ochranadeti@kolkolasky.sk
Tel.: +421 902 751 031

PRILOHY

Neoddelitel'nou sucast’ou tejto Politiky ochrany deti a zraniteI'nych dospelych st nasledovné
dokumenty, ktoré zabezpecuju jej prakticku implementaciu v ¢innosti Kol'’ko Lasky o0.z.:

Priloha €. 1: Zavizné vyhlasenie o suhlase s politikou ochrany a bezithonnosti

Tento dokument podpisuje kazdy zamestnanec, dobrovolnik alebo spolupracovnik organizacie pred
zaciatkom svojej ¢innosti. Vyhlasenim potvrdzuje, ze:

bol oboznameny s Politikou ochrany deti a zranitel'nych dospelych,
rozumie jej obsahu a zavizuje sa ju dodrziavat’,
nebol pravoplatne odsudeny za trestny Cin, ktory by bol v rozpore s ochranou deti alebo
zraniteI'nych osob,
e Dbude konat v sulade s hodnotami organizacie a principmi ochrany.

Priloha €. 2: Formular informovaného sihlasu a informacny letak pre rodicov

Tento formular sltzi na ziskanie informovaného a dobrovolného stihlasu so spracovanim osobnych
udajov, najmé fotografii, videozdznamov alebo pribehov. Pouziva sa pri aktivitach, kde dochadza k
dokumentovaniu tcastnikov, alebo pri publikovani vystupov na webstranke, socialnych siet'ach alebo
v médiach. V pripade deti je nevyhnutny podpis rodica alebo zakonného zastupcu.

Priloha €. 3: Formular hlasenia poruSenia ochrany bezpecnosti

Tento formular sluZzi na zaznamenanie akéhokol'vek podozrenia alebo incidentu stivisiaceho s
porusenim ochrany deti alebo zranite'nych oséb.

Priloha €. 4: Zoznam délezitych kontaktov

Pre zabezpecenie rychlej reakcie v krizovych situaciach organizécia spristupiiuje aktualny zoznam
kontaktov na odbornt1 pomoc a zodpovedné osoby.

Prilohy su zaviznou sucast’ou tejto politiky a ich dodrZiavanie je povinné pre vSetky osoby
zapojené do ¢innosti Kol’ko Lasky o.z.
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Zaviazné vyhlasenie o sihlase s politikou ochrany a bezuhonnosti

Ja, dolu pOdPISANY/A ....ccveeeiieiiecieee et (meno, priezvisko, titul),
posobiaci/a na pozicii: Dobrovol'nik/Dobrovolnicka

zéavizne vyhlasujem, zZe som si precital/a a plne porozumel/a Standardom, postupom a usmerneniam
uvedenym v Politike ochrany deti a zranitenych dospelych organizacie Kol'ko Lasky o.z..

Suhlasim so vSetkymi uvedenymi principmi a uvedomujem si dolezitost’ implementacie a
presadzovania Politiky ochrany, jej Standardov, procesov a postupov a zavdzujem sa ich dodrziavat’
pocas celej doby mojej spoluprace s organizaciou.

Zaroven beriem na vedomie, Ze svojim suhlasom davam organizacii pravo:

e skontrolovat’ zdznamy v registri trestov priamo suvisiace s pracou s detmi a zraniteI'nymi
osobami,

e vyziadat si podpisané Cestné vyhlasenie o akomkol'vek odstdeni v trestnom konani alebo
rehabilitovanom treste,

e vyziadat’ si vyhlasenie 0 moznom vySetrovani alebo obvineniach vo¢i mne v suvislosti s
bezpecnost'ou deti a zraniteI'nych osob,

e vyziadat’ si dva osobné posudky (referencie).

Cestné vyhlasenie o beziihonnosti
Boli ste uz niekedy pravoplatne odsudeny/a za umyselny trestny ¢in? ANO / NIE

Bolo proti vam niekedy vznesené obvinenie za sexualne nevhodné spravanie v akejkol'vek forme?
ANO /NIE

Ak ste odpovedali ANO na niektoru z otdzok vysSie, prosime o poskytnutie podrobnosti a okolnosti
suvisiacich s akymikol'vek obvineniami a odsudeniami, vratane zahladenych odstudeni. Zaroven
uved’te informacie o pripadnych vysetrovaniach alebo obvineniach, ktoré boli vznesené voci vasej
osobe:

Bol/a som pouceny/a, ze v pripade podania nepravdivého Cestného vyhlasenia mézem byt stihany/a za
priestupok na zaklade § 39 ods. 3 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani.

Podpis: .oooveieiieece
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Formular informovaného stihlasu (na pouzitie fotografii/videa)

Tento formular slazi na uistenie sa, ze Gcastnici alebo ich zakonni zastupcovia suhlasia s pouzitim ich
udajov, fotografii a vyjadreni v médiach a na verejnu prezentaciu prace organizacie.

INFORMOVANY SUHLAS S POUZITIM FOTOGRAFIIi, VIDEA A UDAJOV

Organizacia Kolko Lasky o.z. sa v ramci svojich aktivit venuje spajaniu generacii a pomoci
zranitel/nym osobam. VaSe fotografie, videonahravky a vyjadrenia by sme chceli pouzit' na
zverejnenie a propagaciu naSich programov a aktivit. Tymto sposobom oboznamujeme verejnost’ s
nasou pracou.

Meno a priezvisko ucastnika (diet’at’a/zranitel’nej osoby):

Vyjadrenie suhlasu: Suhlasite, aby fotografie, audio a video nahravky, na ktorych sa vy alebo vase
dieta objavi, boli pouzité na nasej webstranke, socidlnych sietach, v letdkoch, publikaciach alebo
inych formach verejnej prezentacie nasej prace? (Prosim, zakrazkujte odpoved’) ANO / NIE

Suhlasite, aby sme pouzili vase (pripadne dietat’a) krstné meno pri zdiel'ani vysSie uvedeného obsahu?
(Aktivity sa mdzete zucCastnit’ bez ohl'adu na to, ¢i suhlasite s pouzitim mena).
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Tato Cast’ je urcend rodicom a zakonnym zastupcom ako prakticky sprievodca bezpecnostou

Vase prava a bezpe¢nost’ Vasich deti

V nasej organizacii kladieme na prvé miesto bezpecnost’, zdravie a blaho vasho dietata. Uplatitujeme
prisnu Politiku ochrany deti a zranite'nych os6b s nulovou toleranciou vo¢i akémukol'vek nasiliu. Ako
rodi¢ alebo zakonny zéstupca ste nasim kI'iCovym partnerom a mate v tomto procese nasledujice
prava:

1. Pravo na informacie

e Oboznamenie s pravidlami: Mate pravo byt vopred informovany o obsahu Politiky ochrany
deti a o postupoch, ktoré organizacia uplatiiuje na zaistenie bezpecnosti.

e Okamzita informovanost’ o incidentoch: V pripade, Ze by doslo k akémukol'vek incidentu
alebo podozreniu z ohrozenia bezpecnosti vasho diet'at’a, organizacia ma povinnost’ vas
bezodkladne kontaktovat’ a informovat’ vas o udalosti aj o tom, aka pomoc bola dietatu
poskytnuta.

2. Pravo na ochranu sikromia (Fotografie a média)

e Informovany suhlas: Bez vaSho pisomného informovaného siihlasu nesmie organizacia ani
externi novinari ¢i fotografi vase diet’a fotografovat’, natacat’ ani ziadat’ o jeho sukromné
informaécie.

e Pravo nesuhlasit’: Mate plné pravo nesuhlasit’ so zverejiilovanim materidlov a informécii o
vasom dietati (aj v pripade, ak sa diet’a aktivity ziiCastni) a toto odmietnutie nesmie mat’ pre
diet'a ziadne negativne dosledky.

e Transparentnost’: Mate pravo presne vediet, ako a kde budu pripadné fotografie alebo videa
spracované a publikované.

e Pristup k materidlom: Mate pravo, aby vam organizécia preposlala kopie fotografii ¢i videi,
na ktorych sa vase diet'a nachadza a ktoré budu d’alej pouzité.

3. Pravo na participaciu a spolupracu

e Spolupraca na ochrane: Ste povzbudzovani k tomu, aby ste s nami aktivne spolupracovali
pri zaist'ovani bezpecia deti.

e Pripomienkovanie: Mate pravo aktivne prispievat’ k pravidelnému prehodnocovaniu a
vylepSovaniu pravidiel Politiky ochrany deti.

Co robit’, ak mate obavy?

Ak si vy alebo vase dieta v§imnete akékol'vek nevhodné spravanie alebo mate podozrenie, Ze doslo k
poruseniu kodexu spravania, mate pravo a povinnost’ to bezodkladne nahlasit’ uréenému
Koordinatorovi ochrany v nasej organizacii - Ing. Jana Galatova, MBA na ochranadeti@kolkolasky.sk
alebo telefonicky na +421 902 751 031
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Formular hlasenia poruSenia ochrany bezpe¢nosti

Tento formular sluzi na zaznamenanie akéhokolvek podozrenia, Ze su deti alebo zranitelni dospeli
ohrozeni z pohladu bezpecnosti, pripadne na ohlasenie nehody. Formular ma byt vyplneny a
odovzdany (aj anonymne) internému koordinatorovi ochrany.

HLASENIE PORUSENIA OCHRANY BEZPECNOSTI (DOVERNE)

1. Informacie o oznamovatelovi (vypliite, ak podnet nepodavate anonymne)

IMENO @ PIICZVISKO: ..iivviiiiieeiieiiiiiesiesiteieeieete e st e ee st esteesteesseesseassesssesssesssesseesseessaessessseassenssens

Pozicia v organizacii / VZtah K ODELL: ......ccevieriieriieiieieeiecieeee et
Telefonne Cis10 / E-Mail: .....coooiiiiiiiee ettt et

2. Informacie o diet’ati / zranitePnom dospelom (obeti)

MENO @ PIICZVISKO: ..eevvieiiieiiiieitesterttett et et ete st e stee st este e seesbeesseessesssesseesseesseesseanseensenssesssessnens

VeK: oo, Pohlavie: .......cccceevveenennne.

Adresa / Bydlisko / Zariad@nie: .........cceecuieiiiiiiieiie et ettt e ste et sae e e sree e e ssaeenaeenneas
Meno rodica alebo ZAKONNENO ZASTUPCU: ......eevvieriieriieiieiieie ettt ere et re e saeeste e seesseenns

Bola osobe poskytnuta zdravotna pomoc? ANO / NIE (Ak ano, kym/kde):

3. Informacie o podozreni alebo udalosti Ide vo vasom pripade o (zakrizkujte): a) podozrenie z
ohrozenia b) udalost’, ktorej ste boli priamym svedkom c) udalost, o ktorej vas informovala tretia
osoba

Datum, ¢as a miesto udajnej udalosti: .............c..ccoovviiiiiiiiiiiice e

Meno udajného pachatel’a / osoby, ktora vzbudila podozrenie: .................ccccoooininiininnnnenne.

Co presne sa stalo? (Popiste okolnosti, jasne odliste fakty od predpokladov alebo toho, ¢o ste len
poculi. Aké boli nasledky?)
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Zoznam dolezitych kontaktov

INTERNE KONTAKTY ORGANIZACIE:

e Koordinator politiky ochrany Kol'ke Lasky o.z.: Ing. Jana Galatova, MBA
e E-mail na nahlasovanie podnetov: ochranadeti@kolkolasky.sk

e Telefonne ¢islo: +421 902 751 031

ZACHRANNE SLUZBY A POLICIA:

e Integrovany zachranny systém: 112

e Zachranna zdravotna sluzba: 155 (alebo 112)
e Policia SR: 158 (alebo 112)

e Hasiésky a zachranny zbor: 150 (alebo 112)

LINKY POMOCI A PORADENSTVA (BEZPLATNE A ANONYMNE):

e Linka detskej istoty: 116 111 (bezplatna, anonymnda, nonstop pre celé Slovensko)
e Internetova on-line poradiia IP¢ko: www.ipcko.sk (bezplatna, anonymnd, nonstop)
e Nairodné koordinacné stredisko pre rieSenie problematiky nasilia pachaného na det’och:

www.detstvobeznasilia.gov.sk

Politika ochrany deti a zranite'nych dospelych W L/
www.kolkolasky.sk -15- 0.2


http://www.kolkolasky.sk/

